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CSLB’s Industry Expert Program Helps Licensees
Share Their Knowledge

Solar Contractors encouraged to apply

Sacramento, CA — The Contractors State License Board’s Industry Expert Program
offers licensees a way to expand their knowledge of their trade and help fellow
contractors, while earning some extra money.

CSLB utilizes trained members of the program to help investigate consumer complaints,
including inspecting projects and rendering opinions on workmanship. They also may
participate as a subject matter expert to help CSLB update its licensing exams.

Ed Murray has been a contractor for more than 30 years, licensed in the Solar
Contractor (C-46) and General Building Contractor (B) classifications.

“I've been pleased to provide industry expert services for the past 20 years and proud of
the role I've played in helping CSLB resolve construction complaints and regulate the
construction industry,” Murray said.

CSLB compensates experts for their time and expenses.

To join the Industry Expert program, you must be:

e A qualifier for at least 5 years on a current contractor license that is free of
unresolved licensing and enforcement actions.

¢ Knowledgeable about currently accepted trade standards in your area of
expertise.

o Effective at verbal communications.

e Able to write an effective expert opinion.

e Able to testify at arbitration or disciplinary hearings, as needed.

CSLB has a pamphlet on its website with more information about the Industry Expert
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Program. To apply, please email your qualifications and preferred work location to:
IndustryExpert@cslb.ca.gov.
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El Programa de Expertos de la CSLB ayuda a los licenciatarios a
compartir sus conocimientos

Contratistas solares se les anima a postular

Sacramento, CA — El Programa de Expertos de la Junta Estatal de Licencias de
Contratistas (CSLB, por sus siglas en inglés) ofrece a los licenciatarios una forma de
ampliar su conocimiento en su oficio y ayudar a otros contratistas mientras ganan
dinero extra.

La CSLB utiliza miembros capacitados del programa para ayudar a investigar quejas de
consumidores, lo que incluye inspeccionar proyectos y emitir opiniones sobre la calidad
del trabajo. También pueden participar como expertos en la materia para ayudar a la
CSLB a actualizar sus examenes de licencias.

Ed Murray ha sido contratista por mas de 30 afios, con licencia en las clasificaciones de
Contratista Solar (C-46) y Contratista General de Construccion (B).

“Me complace haber brindado servicios como experto de la industria durante los ultimos
20 anos y estoy orgulloso de la parte que he desempenado en ayudar a la CSLB a
resolver quejas de construccion y regular la industria de la construccién,” dijo Murray.

La CSLB compensa a los expertos por su tiempo y gastos.
Para participar en el programa de Expertos de la Industria, debes ser:

e Un calificador durante al menos 5 afios en una licencia de contratista vigente sin
acciones pendientes de resolucion relacionadas con licencias y cumplimiento.

e Tener conocimientos sobre los estandares comerciales aceptados actualmente
en tu area de especializacion.

e Ser efectivo en la comunicacion verbal.

e Capaz de redactar una opinién experta efectiva.

e Capaz de testificar en audiencias de arbitraje o disciplinarias, segun sea
necesario.

La CSLB tiene un folleto en su sitio web con mas informacion sobre el Programa de
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Expertos de la Industria. Para postular, por favor envie por correo electronico sus
calificaciones y la ubicacion de trabajo preferida a: IndustryExpert@cslb.ca.gov.
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