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CSLB Urges Homeowners to Hire Licensed Contractors Following 
Southern California Wildfires 

SACRAMENTO, CA – As wildfires are impacting communities in Southern California, 
the Contractors State License Board (CSLB) is urging homeowners to hire licensed 
contractors for any repair or construction projects costing $1,000 or more, including 
labor and materials. 
 
CSLB’s priority after disasters is to safeguard consumers from unlicensed or 
unscrupulous contractors who may seek to take advantage of people who need urgent 
repairs or cleanup. 
 
“After a disaster, homeowners are vulnerable to scams and poor workmanship,” said 
CSLB Registrar David Fogt. “Licensed contractors have proven qualifications that help 
ensure they can perform safe and reliable work.” 
 
Protect Yourself – Hire Licensed Contractors 
 
Homeowners can use CSLB’s Find My Licensed Contractor tool to find licensed 
contractors in their area. Before hiring anyone, confirm the contractor’s license number 
on the CSLB website and check their pocket license to verify that the contractor 
representing the business is listed as personnel on the license. 
 
Hiring unlicensed contractors puts homeowners at significant risk, as they usually don’t 
carry workers’ compensation insurance or have the skills necessary to perform the work. 
 
Resources for Homeowners 
 
CSLB offers a dedicated Disaster Help Center section on its website with free 
publications, such as: 
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• “Debris Removal and Construction Scams” 
• “Rebuilding After a Disaster” 
• “What You Should Know Before Hiring a Contractor” 
 
These materials can help homeowners make informed decisions about hiring 
contractors and avoiding scams. For additional assistance, CSLB’s Disaster Hotline is 
available at 800-962-1125 Monday through Friday, 8 a.m. to 5 p.m., or homeowners can 
call the main line at 800-321-CSLB (2752). 
 
For more information about the state’s wildfire recovery efforts, visit the California 
Governor’s Office of Emergency Services (Cal OES) website. 
 
Tips for Hiring a Contractor 
 
Don’t rush into repairs or cleanup, no matter how badly they’re needed. 
 
Don’t sign over any payment checks from your insurance company. 
 
Work with your local building department to make sure you understand the rebuilding 
process and take advantage of all services they can provide. 
 
Hire only California-licensed contractors. Ask to see the license. The license number 
must be on all ads, contracts, and business cards. 
 
Get three bids, check references, and get a written contract. Don’t necessarily take the 
lowest bid, especially if it’s much less than other bids. 
 
Don't rush into decisions and don't hire the first contractor who comes along. 
 
Don't pay more than 10 percent down or $1,000 — whichever is less. 
 
Don't pay cash, and don't let the payments get ahead of the work. Only pay for work as it 
is completed to your satisfaction. 
 
Keep a job file of all project papers, including correspondence and copies of all 
payments. 
 
Avoid making the final payment until you’re satisfied with the job. 
 
For more information, visit CSLB’s website, or connect with us on Facebook, X/Twitter, 
Instagram, and YouTube. 
 
About CSLB: CSLB operates under the umbrella of the Department of Consumer 
Affairs and licenses and regulates about 285,000 contractors in California.  
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CSLB urge a los propietarios de viviendas a contratar contratistas 
autorizados tras los incendios forestales del sur de California 

SACRAMENTO, CA – Mientras los incendios forestales afectan a las comunidades del 
sur de California, la Junta Estatal de Licencias de Contratistas (CSLB, por sus siglas en 
inglés) urge a los propietarios de viviendas a contratar contratistas autorizados para 
cualquier proyecto de reparación o construcción que cueste $1,000 o más, incluyendo 
mano de obra y materiales. 
 
La prioridad de CSLB después de los desastres es proteger a los consumidores de 
contratistas sin licencia o inescrupulosos que pueden intentar aprovecharse de las 
personas que necesitan reparaciones o limpieza urgentes. 
 
“Después de un desastre, los propietarios de viviendas son vulnerables a estafas y 
mano de obra deficiente,” dijo el registrador de CSLB, David Fogt. “Los contratistas 
autorizados tienen calificaciones comprobadas que ayudan a garantizar que puedan 
realizar un trabajo seguro y confiable.” 
 
Protéjase: contrate contratistas autorizados 
 
Los propietarios de viviendas pueden utilizar la herramienta encuentra mi contratista 
autorizado de CSLB para encontrar contratistas autorizados en su área. Antes de 
contratar a alguien, confirme el número de licencia del contratista en el sitio web de 
CSLB y revise su licencia de bolsillo para verificar que el contratista que representa a la 
empresa figure como personal en la licencia. 
 
La contratación de contratistas sin licencia pone a los propietarios en un riesgo 
significativo, ya que generalmente no tienen seguro de compensación para trabajadores 
ni tienen las habilidades necesarias para hacer el trabajo. 
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Recursos para propietarios de viviendas 

CSLB ofrece una sección dedicada al centro de ayuda en caso de desastre en su sitio 
web con publicaciones gratuitas, como: 

• “Estafas en la eliminación de escombros y la construcción” 
• “Reconstrucción después de un desastre” 
• “Lo que debe saber antes de contratar a un contratista” 

Estos materiales pueden ayudar a los propietarios de viviendas a tomar decisiones 
informadas sobre la contratación de contratistas y evitar estafas. Para obtener 
asistencia adicional, la línea directa de CSLB para desastres está disponible en el 800-
962-1125 de lunes a viernes, de 8 a. m. a 5 p. m., o los propietarios de viviendas 
pueden llamar a la línea principal al 800-321-CSLB (2752). 

Para más información sobre los esfuerzos de recuperación de incendios forestales del 
estado, visite el sitio web de la Oficina de Servicios de Emergencia del Gobernador de 
California (Cal OES, por sus siglas en inglés).  

Consejos para contratar a un contratista 

No se apresure a realizar reparaciones o limpiezas, sin importar cuáles necesarias 
sean. 

No firma ningún cheque de pago de su compañía de seguros. 

Trabaje con el departamento de construcción local para asegurarse de comprender el 
proceso de reconstrucción y aprovechar todos los servicios que pueden brindar. 

Contrate únicamente a contratistas con licencia de California. Solicite que le muestren la 
licencia. El número de licencia debe figurar en todos los anuncios, contratos y tarjetas 
de presentación. 

Obtenga tres ofertas, verifique las referencias y obtenga un contrato escrito. No acepte 
necesariamente la oferta más baja, especialmente si es mucho menor que otras ofertas. 

No se apresure a tomar decisiones y no contrate al primer contratista que aparezca. 

No pague más del 10 por ciento de anticipo o $1,000, cualquier sea menor. 

No pague en efectivo y no permita que los pagos se adelanten al trabajo. Pague 
únicamente por el trabajo a medida que lo vaya completando a su entera satisfacción. 

Mantenga un archivo de trabajo con todos los documentos del proyecto, incluyendo la 
correspondencia y copias de todos los pagos. 

Evite haciendo el pago final hasta que esté satisfecho con el trabajo. 
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Para más información, visite el sitio web de CSLB en o comuníquese con nosotros en 
Facebook, X/Twitter, Instagram, y YouTube. 

Sobre CSLB: CSLB opera bajo del Departamento de Asuntos del Consumidor y 
licencias y regula a cerca de 285,000 contratistas en California. 
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